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1. Présentation succincte ŘŜ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ Ŝƴ ǾƛƎǳŜǳǊ  
1.  Présentation des Lits Halte Soins Santé 

a.  Au niveau national selon la H.A.S 

Lǎǎǳ ŘΩǳƴŜ ŜȄǇŞǊƛƳŜƴǘŀǘƛƻƴ Řǳ {ŀƳǳ ǎƻŎƛŀƭ ŘŜ tŀǊƛǎ ǉǳƛ ƳŜǘ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ Ŝƴ мффо ŘŜǎ ƭƛǘǎ ŘΩƘŞōŜǊƎŜƳŜƴǘ Ŝǘ ŘŜ ǎƻƛƴǎ 

ƛƴŦƛǊƳƛŜǊǎ ŀŦƛƴ ζ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭƭƛǊ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ Ŝƴ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƎǊŀƴŘŜ ŜȄŎƭǳǎƛƻƴ Řƻƴǘ ƭΩŞǘŀǘ ŘŜ ǎŀƴǘŞ ǇƘȅǎƛǉǳŜ ƻǳ 

psychique nécessite un temps de repos ou de convalescencŜ ǎŀƴǎ ƧǳǎǘƛŦƛŜǊ ŘΩǳƴŜ ƘƻǎǇƛǘŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŀŦƛƴ ŘŜ ƭŜǎ ǎƻƛƎƴŜǊ 

η όноύΣ ƭŜǎ [I{{ ǎŜ ǾƻƛŜƴǘ ŎƻƴŦŞǊŜǊ ǳƴ ǎǘŀǘǳǘ ŘΩ9{{a{ ǇŀǊ ƭŀ ƭƻƛ ƴϲ нллр-1579 du 19 décembre 2005 (24) relative au 

financement de la sécurité sociale pour 2006. Le décret 2016-12 du 11 janvier 2016 (25) précise que les LHSS « 

accueillent des personnes majeures sans domicile fixe, quelle que soit leur situation administrative, ne pouvant 

şǘǊŜ ǇǊƛǎŜǎ Ŝƴ ŎƘŀǊƎŜ ǇŀǊ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎΣ Řƻƴǘ ƭŀ ǇŀǘƘƻƭƻƎƛŜ ƻǳ ƭΩŞǘŀǘ ƎŞƴŞǊŀƭΣ ǎƻƳŀǘƛǉǳŜ ƻǳ psychique ne 

nécessite pas une prise en charge hospitalière ou médico-sociale spécialisée mais est incompatible avec la vie à 

la rue ».  

 

Les LHSS ont pour mission « de proposer et dispenser aux personnes accueillies des soins médicaux et 

paramédicaux adaptés qui leur seraient dispensés à leur domicile si elles en disposaient, et de participer à 

ƭΩŞŘǳŎŀǘƛƻƴ Ł ƭŀ ǎŀƴǘŞ Ŝǘ Ł ƭΩŞŘǳŎŀǘƛƻƴ ǘƘŞǊŀǇŜǳǘƛǉǳŜ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ŀŎŎǳŜƛƭƭƛŜǎ Τ ŘŜ ƳŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ǳƴ 

accompagnement social personnalisé visant à faire reconnaître et valoir les droits des personnes accueillies ; 

ŘΩŞƭŀōƻǊŜǊ ŀǾŜŎ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴƴŜ ǳƴ ǇǊƻƧŜǘ ŘŜ ǎƻǊǘƛŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŜƭΦ Lƭǎ ŀǎǎǳǊŜƴǘ ŘŜǎ ǇǊŜǎǘŀǘƛƻƴǎ ŘΩƘŞōŜǊƎŜƳŜƴǘΣ ŘŜ 

restauration, de blanchisserie. Ils sont ouverts vingt-quatre heures sur vingt-quatre tous les jouǊǎ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ. 

aƻŘŀƭƛǘŞǎ ŘΩŀŘƳƛǎǎƛƻƴ Υ [ŀ ǇŜǊǎƻƴƴŜ Řƻƛǘ şǘǊŜ Ŝƴ ŘŜƳŀƴŘŜ ŘΩƛƴǘŞƎǊŜǊ ƭŀ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜΦ [ΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ ǎŜ Ŧŀƛǘ ǎǳǊ ǳƴŜ 

double évaluation médicale et sociale complète et précise. Seuls les dossiers complets sont étudiés. [ΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ 

est réalisée pŀǊ ǳƴ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭ ŘŜ ǎŀƴǘŞ όƛƴŦƛǊƳƛŜǊΣ ƳŞŘŜŎƛƴΧύΦ [ΩƻǊƛŜƴǘŜǳǊ ǇŜǳǘ şǘǊŜ ƭŜ {L!hΣ ǎΩƛƭ ŘƛǎǇƻǎŜ ŘΩǳƴ 

professionnel de santé. 

 

IŞōŜǊƎŜƳŜƴǘ ŎƻƭƭŜŎǘƛŦ ƻǳǾŜǊǘ нп Ƙκнп ŀǎǎǳǊŀƴǘ ƘŞōŜǊƎŜƳŜƴǘΣ ǊŜǎǘŀǳǊŀǘƛƻƴΣ Ŝǘ ōƭŀƴŎƘƛǎǎŜǊƛŜΦ [ΩŀŎŎǳŜƛƭ ǎŜ Ŧŀƛǘ Ŝƴ 

chambre individuelƭŜΦ {ƛ ǇƻǎǎƛōƭŜΣ ƭŀ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ŀǎǎǳǊŜ ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ ŘŜǎ ŀƴƛƳŀǳȄΦ 

 

Missions médicales : Proposer et dispenser les soins médicaux et paramédicaux adaptés qui seraient dispensés au 

domicile des personnes si elles en avaient un. Proposer des programmes de promotion Ŝǘ ŘΩŞŘǳŎŀǘƛƻƴ Ł ƭŀ ǎŀƴǘŞ Ŝǘ 

ŘΩŞŘǳŎŀǘƛƻƴ ǘƘŞǊŀǇŜǳǘƛǉǳŜ ŀǳȄ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ŀŎŎǳŜƛƭƭƛŜǎΦ !ƛŘŜǊ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴƴŜ Ł ǊŜǘǊŀŎŜǊ ǎƻƴ ǇŀǊŎƻǳǊǎ ŘŜ ǎƻƛƴǎ ŀƴǘŞǊƛŜǳǊ 

ǇƻǳǊ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜǊ ǾŜǊǎ ƭŜǎ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦǎ Ŝǘ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŘŜ ŘǊƻƛǘ ŎƻƳƳǳƴ ŀǾŜŎ ƭΩŀǇǇǳƛ ŘŜ ŎŜǳȄ-ci. 

 

Missions sociales Υ ;ƭŀōƻǊŜǊ ŀǾŜŎ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴƴŜΣ ƭŜ Ŏŀǎ ŞŎƘŞŀƴǘΣ ǳƴ ǇǊƻƧŜǘ ŘŜ ǎƻǊǘƛŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŜƭ ǉǳƛ ǎΩƛƴǎŎǊƛǘ Řŀƴǎ ǳƴŜ 

continuité de prise en charge avant et après son accueil en LHSS. 

 

Partenariats : Les LHSS fonctionnent en lien direct avec les établissements de santé publics ou privés. Une 

convention avec un ou plusieurs établissements de santé assurant des soins somatiques et psychiatriques définit :  

 ƭΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎ ŘŜǎ ŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘǎ ŘŜ ǎŀƴǘŞ ŀǳ ǎŜƛƴ ŘŜǎ [I{{ Τ  

 ƭŜ ǊŜŎƻǳǊǎ ŘŜǎ [I{{ ŀǳȄ ŎƻƴǎǳƭǘŀǘƛƻƴǎΣ ŀǳȄ ǇƭŀǘŜŀǳȄ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ Ŝǘ Ł ƭŀ ǇƘŀǊƳŀŎƛe des établissements de santé, 

 ƭΩŀŎŎŝǎ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ƘŞōŜǊƎŞŜǎ Ŝƴ [I{{ Ł ŘŜǎ ƘƻǎǇƛǘŀƭƛǎŀǘƛƻƴǎ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ Ŝƴ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘΩǳǊƎŜƴŎŜΦ [Ŝǎ 

[I{{ ǇŜǳǾŜƴǘ ŎƻƴŎƭǳǊŜ ŘŜǎ ŎƻƴǾŜƴǘƛƻƴǎ ŀǾŜŎ ŘŜǎ ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜǎ ǇǳōƭƛŎǎ ƻǳ ǇǊƛǾŞǎ ǇƻǳǊ ƭŀ ǊŞŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘΩŀŎǘŜǎ ƴŜ 

pouvant être réalisés en interne. Les LHSS peuvent conclure une convention avec un pharmacien pour la 

délivrance des médicaments et autres produits de santé. Les LHSS peuvent conclure des conventions avec des 

ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ŘΩƘƻǎǇƛǘŀƭƛǎŀǘƛƻƴ Ł ŘƻƳƛŎƛƭŜΦ 

 

Les sorties relèvent souvent du dispositif Accueil, Hébergement Insertion (délai de prise en charge court et 

situations sociales complexes). Le partenariat avec le SIAO est primordial. Des partenariats avec les établissements 
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médico-sociaux, les partenaires du logement accompagné ou non peuvent faciliter certaines sorties. Pour les 

personnes accompagnées sans hébergement, le partenariat avec le travailleur social référent et le médecin traitant 

est essentiel. 

 

[ŀ ǎƻǊǘƛŜ Ŝǎǘ ǎƻǳƳƛǎŜ Ł ŀǾƛǎ ƳŞŘƛŎŀƭ ŀǇǊŝǎ ŎƻƴŎŜǊǘŀǘƛƻƴ ŀǾŜŎ ƭŀ ŎƘŜŦŦŜ ŘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜ Ŝǘ ƭΩŞǉǳƛǇŜΦ 

 

b. [ΩǳƴƛǘŞ [I{{ en Charente 

[ΩǳƴƛǘŞ [I{{ Ŝǎǘ ŎƻƳǇƻǎŞŜ ŘŜ с lits depuis 2019 regroupés au rez-de-ŎƘŀǳǎǎŞŜ ŘΩǳƴ ƛƳƳŜǳōƭŜ Řŀƴǎ ƭŜ ǉǳŀǊǘƛŜǊ ŘŜ 

Ma Campagne à Angoulême. Les bureaux ƧƻǳȄǘŜƴǘ ƭŜǎ ǎǘǳŘƛƻǎ ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ ŀƛƴǎƛ ŘΩşǘǊe au plus près des résidents 

pour permettre la visite quotidienne et répondre aux besoins médicaux et sociaux.  

!ǳ ǎŜƛƴ ŘŜǎ ƭƻŎŀǳȄΣ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜƴǘ ǉǳƻǘƛŘƛŜƴƴŜƳŜƴǘ ǳƴŜ ŎƻƴǎŜƛƭƭŝǊŜ ǎƻŎƛŀƭŜ ŘƛǇƭƾƳŞŜ /9{C ǇǊŞǎŜƴǘŜ ŘŜǇǳƛǎ ƭΩouverture 

en 2018 et deux Accompagnantes Educatives et Sociales (AES). Un médecin référent, Dr TABUTEAU, intervient à 

hauteur de 0.10 ETP le lundi après-ƳƛŘƛ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ǊŞǳƴƛƻƴǎ ŘΩŞǉǳƛǇŜ et la visite des résidents (une convention avec 

le CH permet aussi détacher des médecins des urgences en fonction des besoins). 

9ƴ ƭΩŀōǎŜƴŎŜ ŘŜǎ ƳŞŘŜŎƛƴǎ ǳǊƎŜƴǘƛǎǘŜǎ ŘŞǘŀŎƘŞǎΣ un médecin bénévole, le Dr DUPUYCHAFFRAY, intervient si besoin 

le jeudi matin en accord avec le médecin référent. Enfin, la cheffe de service, Mme ROY, ŜƴŎŀŘǊŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜ Ŝǘ ǊŞŀƭƛǎŜ 

les entrées et sorties des personnes accueillies. 

 

Des activités sont régulièrement proposées par les A.E.S comme le café partagé, les repas thématiques permettant 

de découvrir les cultures, mettre en valeur les savoir-ŦŀƛǊŜ ŘŜ ŎƘŀŎǳƴ Ŝƴ ƭŜǎ Ŧŀƛǎŀƴǘ ǇŀǊǘƛŎƛǇŜǊ Ł ƭΩŞƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜǎ 

repŀǎΣ ǎƻǳǘŜƴƛǊ ƭΩŞŘǳŎŀǘƛƻƴ ǘƘŞǊŀǇŜǳǘƛǉǳŜ ǇŀǊ ƭΩŀƭƛƳŜƴǘŀǘƛƻƴ όǇŀǊ ŜȄŜƳǇƭŜ ŎƘŜȊ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴƴŜ ŘƛŀōŞǘƛǉǳŜύΦ Des sorties 

favorisent le déplacement et la marche des personnes sédentaires ou en rééducation. Des discussions au gré des 

marches permettent aussi aux résƛŘŜƴǘǎ ŘΩŞŎƘŀƴƎŜǊ Ŝǘ ŘΩŀǇǇǊŜƴŘǊŜ Ł ŎƻƴƴŀƛǘǊŜ ƭΩŀǳǘǊŜ Ŝǘ ǇŀǊŦƻƛǎ ŘŜ ǎŜ ǎƻǳǘŜƴƛǊΦ  

En 2022, un 7ème lit a permis de financer 4 mesures « LIAISON » que nous développerons plus bas. De même que 

le projet de développement « MOBILITS » sera abordé plus loin.  

 

2. Chiffres sur les demandes reçues et personnes accueillies sur les places 

accueillies 
2. Profils des personnes accueillies 

ну ŘŜƳŀƴŘŜǎ ŘΩŀŘƳƛǎǎƛƻƴ ƻƴǘ ŞǘŞ ŀŘǊŜǎǎŞŜǎ ŀǳȄ [I{{ ŘŜ ƭΩ!C¦{мсΦ 22 candidatures ont reçu une réponse positive 

et ont permis à 17 hommes et 5 femmes (+ 3 enfants accompagnants) ŘŜ ōŞƴŞŦƛŎƛŜǊ ŘΩǳƴ ƘŞōŜǊƎŜƳŜƴǘ ǎǘŀōƭŜ ǇƻǳǊ 

y recevoir des soins ou programmer des examens de santé.  

 

Ces 22 ménages ont réalisé 1786 nuitées ǎǳǊ ƭΩŀƴƴŞŜ ŎƛǾƛƭŜΦ  

[ŀ ƳƻȅŜƴƴŜ ŘΩŃƎŜ Ŝǎǘ ŘŜ пм ŀƴǎΣ ƭŜ Ǉƭǳǎ ƧŜǳƴŜ Ŝǎǘ ŃƎŞ ŘŜ мс ŀƴǎ όaƛƴŜǳǊ ƴƻƴ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŞ ƴƻƴ ǊŜŎƻƴƴǳ ǇŀǊ ƭΩ!{9ύ 

et le plus âgé avait 57 ans.  

 

La durée moyenne de séjour est de 2.3 mois, même si deux résidents ont nécessité une longue prise en charge de 

7 et 8 mois pour permettre aux soiƴǎ ŘΩŀōƻǳǘƛǊ ŀƛƴǎƛ ǉǳΩŀǳ ǇǊƻƧŜǘ ŘŜ ǊŜƭƻƎŜƳŜƴǘ ŀŘŀǇǘŞ όŞǾƛǘŀƴǘ ŀƛƴǎƛ ƭŀ ǊŜƳƛǎŜǎ Ł 

la rue). 

 

Les personnes accueillies viennent de la rue mais ǎƻǊǘŀƛŜƴǘ ŘΩhospitalisation avant une entrée LHSS ou étaient 

hébergées par le 115 Ŝƴ ƘŞōŜǊƎŜƳŜƴǘ ŘΩǳǊƎŜƴŎŜΦ  

La majorité est de nationalité Française, 30% arrivent de pays non Européens et 10% de pays Européens.  
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Figure 4 

 

La plupart des résidents arrivent au sein du service avec une Couverture Santé Solidaire, ou à part égale avec une 

ƳǳǘǳŜƭƭŜΣ ǎŞŎǳǊƛǘŞ ǎƻŎƛŀƭŜ ŘŜ ōŀǎŜ ƻǳ !a9Φ о ŘΩŜƴǘǊŜ ŜǳȄ ƴΩŀǾŀƛǘ Ǉŀǎ ŘŜ ŎƻǳǾŜǊǘǳǊŜ ǎƻŎƛŀƭŜΣ ƭŜ ōǳŘƎŜǘ [I{{ Şǘŀƴǘ 

ŀƭƻǊǎ ƛƳǇŀŎǘŞ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŀƴŀƭȅǎŜǎ ǎŀƴƎǳƛƴŜǎΣ ƭŜǎ ǎƻƛƴǎ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜǎ Ŝǘ ǇƘŀǊƳŀŎƛŜΦ [ΩƻǳǾŜǊǘǳǊŜ ŘŜ ŘǊƻƛǘǎ ŘŜǾƛent alors la 

priorité pour permettre la prise en charge médicale et la délivrance de soins et médicaments après 3 mois de 

ǇǊŞǎŜƴŎŜ ǎǳǊ ƭŜ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜ ŦǊŀƴœŀƛǎΦ [Ŝ ƭƛŜƴ ŀǾŜŎ ƭŀ /t!a Ŝǎǘ ǇŀǊŦƻƛǎ ŘƛŦŦƛŎƛƭŜ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ ǇƻǳǊ ǎΩŀǎǎǳǊŜǊ ǉǳŜ ƭŜǎ 

demandes déposées sont bien instruites dans les temps.  

 
Figure 5 

 

3. tŀǘƘƻƭƻƎƛŜǎ ƧǳǎǘƛŦƛŀƴǘ ƭΩŀŘƳƛǎǎƛƻƴ 

La majorité des problématiques sont liées à des actes chirurgicaux ou des fractures nécessitant des soins infirmiers 

mais aussi des pathologies infectieuses (graves) avec traitement à superviser. о ŘΩŜƴǘǊŜ ŜǳȄ ƴŞŎŜǎǎƛǘŀƛŜƴǘ Řǳ ǊŜǇƻǎ 

ǇƻǳǊ ŜƴǘŀƳŜǊ ŘŜǎ ŜȄŀƳŜƴǎ ƳŞŘƛŎŀǳȄ ǇǳƛǎǉǳŜ ƭΩŞǘŀǘ ŘŜ ǎŀƴǘŞ ǎΩŞǘŀƛǘ ŦƻǊǘŜƳŜƴǘ ŘŞƎǊŀŘŞΦ  

Enfin, il est à noter que les pathologies chroniques (cancer) ont toujours une place importante dans les statistiques 

au fil des années, une personne SDF ne pouvant recevoir un traitement et en supporter les effets secondaires à la 

ǊǳŜΦ ¦ƴŜ ŘŜƳŀƴŘŜ ŘΩŀŘƳƛǎǎƛƻƴ Ŝƴ !Φ/Φ¢ Ŝǎǘ ǎȅǎǘŞƳŀǘƛǉǳŜƳŜƴǘ ŦŀƛǘŜ ǎƛ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴƴŜ ƴŜ ǇŜǳǘ ǊŜǘƻǳǊƴŜǊ Ŝƴ ƭƻƎŜƳŜƴǘ 

autonome.  
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Figure 6 

 

Les personnes accueillies ont été orientées essentiellement par le service de la PASS du centre hospitalier 

ŘΩ!ƴƎƻǳƭşƳŜ ƻǳ ǇŀǊ ƭŜ ммр ŘƛǊŜŎǘŜƳŜƴǘ. A plus petite proportion, la médiatrice santé de Médecins du Monde et le 

/ŜƴǘǊŜ 5ŞǇŀǊǘŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩ9ƴŦŀƴŎŜ ƴƻǳǎ ont orienté des jeunes « mi-jeurs η ǎƻǊǘŀƴǘ ŘŜ ƭΩ!ƛŘŜ {ƻŎƛŀƭŜ Ł ƭΩ9ƴŦŀƴŎŜ 

présentant une pathologie infectieuse avec traitement à superviser.  

Les pathologies associées ƳŞǊƛǘŜƴǘ ŘΩşǘǊŜ ǎƻǳƭƛƎƴŞŜǎΣ ƛƳǇŀŎǘŀƴǘ ǇŀǊŦƻƛǎ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŀǳ ǎŜƛƴ ŘŜǎ [I{{Φ !ƛƴǎƛ, 

9 des 22 résidents présentaient des addictions (poly-usage, alcool, cannabis, autres drogues) aboutissant parfois à 

des sorties prématurées ou non préparées.  

 

 
Figure 7 

 

c. Missions médicales, les principaux actes :  

[ΩƻōƧŜŎǘƛŦ Şǘŀƴǘ ŀǾŀƴǘ ǘƻǳǘ ƳŞŘƛŎŀƭΣ ƭŜ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ Ŏƻƴǎǳƭǘŀǘƛƻƴǎ Řǳ ƳŞŘŜŎƛƴ ǊŞŦŞǊŜƴǘ ŘŜ ƭΩǳƴƛǘŞ [I{{ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ ƭŜǎ 

ǎƻƛƴǎ ƛƴŦƛǊƳƛŜǊǎ ǎƻƴǘ ƳŀƧƻǊƛǘŀƛǊŜǎΦ [ΩŞŘǳŎŀǘƛƻƴ ǘƘŞǊŀǇŜǳǘƛǉǳŜ ŎƻƴŎŜǊƴŜ ŜǎǎŜƴǘƛŜƭƭŜƳŜƴǘ ƭŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ŘƛŀōŞǘƛǉǳŜǎ 

en sortie hospitalière. Un soutien psychologique est ponctuellement proposé aux résidents ǇŀǊ ƭΩŞǉǳƛǇŜ ƳƻōƛƭŜ 

PASS PSYCHIATRIE (du CH Camille Claudel) pour les aider à exprimer leur mal-être ou parfois pour surmonter un 

stress post-traumatique. 
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DESIGNATION DE LôACTE MEDICAL Nombre 

dôactes 

Visites du médecin 167 

Passages infirmiers 354 

Soins paramédicaux 0 

Soins de confort (nursing) 12 

Suivi psychologique 43 

Education thérapeutique 49 

Education à la santé  16 

Accompagnement à la vie quotidienne  15 

Prestations médicales spécialisées  

Intervenants extérieurs à la structure 

1 

Prestations paramédicales, soins de confort  0 

Consultations bucco-dentaires  5 

 

d. aƛǎǎƛƻƴǎ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ social :  

!Ŧƛƴ ŘΩŀƛŘŜǊ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴƴŜ ŀŎŎǳŜƛƭƭƛŜ Ł ǊŞǘŀōƭƛǊ ǎŀ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ƻǳ à ouvrir des droits sociaux, la conseillère sociale de 

ƭΩǳƴƛǘŞ [I{{ ŀ ŘǶ ŜŦŦŜŎǘǳŜǊ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘŜǎ ŘŞƳŀǊŎƘŜǎ ŀǾŜŎ ƭΩǳǎŀƎŜǊΦ [ŀ ƳŀƧƻǊƛǘŞ ŀ ƴŞŎŜǎǎƛǘŞ ǳƴŜ ƻǳǾŜǊǘǳǊŜ ŘŜ 

couverture sociale auprès de la CPAM et une aide dans la gestion administrative pour récupérer des documents ou 

obtenir des justificatifs permettant les démarches. 

 

у ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ƻƴǘ ǊŞŀƭƛǎŞ ŘŜǎ ŘŜƳŀƴŘŜǎ ŘŜ ƭƻƎŜƳŜƴǘ ƻǳ ŘΩƘŞōŜǊƎŜƳŜƴǘ Ŝǘ о ǊŞǎƛŘŜƴǘǎ ƻƴǘ ƴŞŎŜǎǎƛǘŞ ǳƴŜ Ł 

ƭΩŞƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴŜ ŘŜmande de régularisation auprès de la Préfecture. 

 

DESIGNATION DES DEMARCHES Nombre 

Facilitation des démarche administratives 15 

Ouverture des droits sociaux 15 

Maintien des droits sociaux 6 

Aide à l'accès à l'hébergement 4 

Aide à l'accès au logement 4 

Droit au séjour 3 

Aide juridique (mesure de protectioné) 1 

 

4. LES SORTIES DES LHSS 

16 sorties ont été effectuées en 2022 : 

¶ 6 vers des solutions de relogement à moyen ou long terme, 

¶ р ǊŜǇŀǊǘƛǎ ǾŜǊǎ ƭŜ ммр Ŝƴ Ǌŀƛǎƻƴ ŘΩǳƴŜ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ administrative incomplète ou un parcours chaotique 

ǊŜƴŘŀƴǘ ŘƛŦŦƛŎƛƭŜ ƭΩŀŘƘŞǎƛƻƴ Ŝǘ ƭΩŀōƻǳǘƛǎǎŜƳŜƴǘ ŘΩǳƴŜ ŘŜƳŀƴŘŜ ŘŜ ǊŜƭƻƎŜƳŜƴǘΣ 

¶ Les 3 sorties non préparées sont des jeunes hommes avec addictions avérées fuyant les dispositifs dès 

les soins terminés, 

¶ Les 2 sorties chez des tiers concernent des « MNA » qui ont pu aller chez des familles citoyennes.  
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Figure 8 

 

e. Les partenariats  

5ŜǇǳƛǎ ƭŀ ŎǊŞŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩǳƴƛǘŞ [I{{Σ ŘŜǎ ŎƻƴǾŜƴǘƛƻƴǎ ŘŜ ǇŀǊǘŜƴŀǊƛŀǘǎ ǎƻƴǘ ǎƛƎƴŞŜǎ ŀǾŜŎ ƭŜǎ ŎŜƴǘǊŜǎ ƘƻǎǇƛǘŀƭƛŜǊǎ 

ŘΩ!ƴƎƻǳƭême, Hôpitaux du Sud Charente et de Confolens et CHS Camille Claudel ; les pharmacies du quartier de Ma 

Campagne Ŝǘ ŘŜǳȄ ŎŀōƛƴŜǘǎ ŘΩƛƴŦƛǊƳƛŜǊǎ ƭƛōŞǊŀǳȄ ǎǳǊ aŀ /ŀƳǇŀƎƴŜΦ  

Nous avons établi des contacts pour travailler avec des professionnels de santé médicaux et paramédicaux tels que 

des kinésithérapeutes, des dentistes pour réaliser les soins au cours de la prise en charge mais aussi avec des 

médecins libéraux pour faciliter le relais médical à la sortie des LHSS. 

 

 

 

3. Bilan du déploiement du projet LIAISON 
 

5. Nombre de mesures créées  

 

[Ω!w{ ŀŎŎƻǊŘŜ la mise en place de п ǎǳƛǾƛǎ ŘŜ ǊŞǎƛŘŜƴǘǎ ŀǾŀƴǘ ƻǳ ŀǇǊŝǎ ƭΩŀŘƳƛǎǎƛƻƴ ǎǳǊ ƭΩǳƴƛǘŞ [I{{Φ 

Ainsi, ces ƳŜǎǳǊŜǎ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ se déclinent comme ce qui suit :  

- н ǎǳƛǾƛǎ ŀǾŀƴǘ ƭΩŀŘƳƛǎǎƛƻƴ ǎǳǊ ƭΩǳƴƛǘŞ [I{{ ŀŦƛƴ ŘŜ ǎǘŀōƛƭƛǎŜǊ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴƴŜ Ŝǘ ƭŀ ǇǊŞǇŀǊŜǊ Ł ƭΩŜƴǘǊŞŜ [I{{Φ Un 
ƘŞōŜǊƎŜƳŜƴǘ ŘΩǳǊƎŜƴŎŜ ƎŞƴŞǊŀƭƛǎǘŜ sera donc redéployé en fonction pour permettre cet hébergement 
ǘŜƳǇƻǊŀƛǊŜΦ [Ŝ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦ ǇǊŜƴŘǊŀ Ŝƴ ŎƘŀǊƎŜ ƭŜǎ ŎƻǶǘǎ ŘŜ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ Ŝǘ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ médico-
social. 
 

- 2 suivis post-LHSS όŘƻƴŎ Ł ƭŀ ǎƻǊǘƛŜ ŘŜ ƭΩǳƴƛǘŞύ ŀŦƛƴ ŘŜ ƳŀƛƴǘŜƴƛǊ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ǎƻŎƛŀƭ Ŝǘ ƳŞŘƛŎŀƭ Řŀƴǎ 
ƭΩŀǘǘŜƴǘŜ ŘΩǳƴ ǊŜƭŀƛǎΦ bƻǳǎ ǇƻǳǊǊƻƴǎ ŎŀǇǘŜǊ ŘŜǎ ƘŞōŜǊƎŜƳŜƴǘǎ ǎƛ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴƴŜ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ŜƴǘǊŞŜ Řŀƴǎ ǎƻƴ 
propre logement ou encore mobilƛǎŜǊ ǳƴ ƭƻƎŜƳŜƴǘ Ŝǘ ƭŜ ŦŀƛǊŜ ƎƭƛǎǎŜǊ ǉǳŀƴŘ ƭΩǳǎŀƎŜǊ ǎŜǊŀ ǇǊşǘΦ [ΩƛƴǘŞǊşǘ ŘŜǎ 
ƳŜǎǳǊŜǎ Ŝǎǘ ŘŜ ǎΩŀǎǎǳǊŜǊ ŘŜǎ ǎǳƛǾƛǎ ƳŞŘƛŎƻ-ǎƻŎƛŀǳȄΣ ŀǾŀƴǘ ǉǳŜ ƭΩǳƴƛǘŞ ǎŜ ǊŜǘƛǊŜ ǘƻǘŀƭŜƳŜƴǘΦ 

 

6. Cadre général 

/Ŝǎ ƳŜǎǳǊŜǎ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ pré ou post LHSS ont pour objectif de facilƛǘŜǊ ƭΩŀŘƳƛǎǎƛƻƴ ŘŜǎ ǇǳōƭƛŎǎ ŎƻƳǇƭŜȄŜǎ 

et éviter la rupture du suivi médical et social Ł ƭŀ ǎƻǊǘƛŜ ŘŜ ƭΩǳƴƛǘŞ Ŝǘ de préserver la stabilité de la situation. Le but 

étant de faciliter le lien médical et social de droit commun pour éviter des retours à la rue.  
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7. Public accueilli 

Les personnes suivies sont celles admises ǎǳǊ ƭΩǳƴƛǘŞ ŎƭŀǎǎƛǉǳŜ [I{{ ǎƻient des personnes adultes sans-abri, quelle 

ǉǳŜ ǎƻƛǘ ƭŜǳǊ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŜΣ Řƻƴǘ ƭΩŞǘŀǘ ŘŜ ǎŀƴǘŞ ƴŜ ƧǳǎǘƛŦƛŜ Ǉŀǎ ŘΩƘƻǎǇƛǘŀƭƛǎŀǘƛƻƴ Ƴŀƛǎ ŘŜǎ ǎƻƛƴǎ ƻǳ Řǳ 

repos dans un cadre adapté. ¦ƴŜ ǇǊƛǎŜ Ŝƴ ŎƘŀǊƎŜ ƎƭƻōŀƭŜ Ŝǎǘ ŀƭƻǊǎ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ǇŜƴŘŀƴǘ ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ ǎǳǊ ƭΩǳƴƛǘŞ 

classique, qui articule la délivrance de soins (préventifs et curatifs), un hébergement et un accompagnement 

psychosocial pour élaborer un projet ŘŜ ǎƻǊǘƛŜ ǾŜǊǎ ƭΩŀǳǘƻƴƻƳƛŜΦ  

 

8. 5ǳǊŞŜ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ 

 

Le service LIAISON a accompagné 4 personnes en 2022 : о ƘƻƳƳŜǎ Ŝǘ м ŦŜƳƳŜ Řƻƴǘ ƭŀ ƳƻȅŜƴƴŜ ŘΩŃƎŜ Ŝǎǘ ŘŜ 52 

ans.  

 

La dǳǊŞŜ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ est en moyenne de 6 mois ou totalisent 27 mois mesures. 

 

3 sorties :  

- 2 sont sortis vers un logement autonome, 

- м ǾŜǊǎ ƭŜǎ !ǇǇŀǊǘŜƳŜƴǘǎ ŘŜ /ƻƻǊŘƛƴŀǘƛƻƴ ¢ƘŞǊŀǇŜǳǘƛǉǳŜǎ ό!/¢ύ ŘŜ ƭΩ¦5!CΦ  

La 4ème Ŝǎǘ ǘƻǳƧƻǳǊǎ Ŝƴ ŎƻǳǊǎ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ǇƻǳǊ Řǳ ǊŜƭƻƎŜƳŜƴǘ ŀǳǘƻƴƻƳŜΦ  

 

[Ωǳƴ ŘŜǎ ǊŞǎƛŘŜƴǘǎ Ŝǎǘ ŘŞŎŞŘŞ Ŝƴ ŎƻǳǊǎ ŘΩŀƴƴŞŜ ŘΩǳƴe pathologie chronique grave, son pronostic était connu mais 

ƭŀ ǾƻƭƻƴǘŞ ŘŜ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴƴŜ Şǘŀƛǘ ŘΩŀǾƻƛǊ ǎƻƴ ζ chez-soi ». Sa volonté a été respectée.  

 

4. Bilan sur le déploiement du projet MOBILITS 
9. Le « aller-vers » LHSS 

Aller vers la personne sans-abri pour permettre les soins ou le repos nécessaire à une convalescence. Eviter une 

rupture dans le parcours de soins et le déracinement géographique. 

 

Cela a nécessité une communication auprès les acteurs du territoire de la Charente et une rencontre avec les 4 

PASS du département de la Charente :  

ü Barbezieux 

ü Cognac 

ü Confolens 

ü Ruffec 

 

Restŀƛǘ Ŝƴ Ŧƛƴ ŘΩŀƴƴŞŜ нлнн Ł ǊŜƴŎƻƴǘǊŜǊ ƭŜǎ ƎŜǎǘƛƻƴƴŀƛǊŜǎ ŘΩƘŞōŜǊƎŜƳŜƴǘ ŘΩǳǊƎŜƴŎŜ pour pouvoir y installer les lits 

mobiles sur leur territoire. 

 

Le projet ah.L[L¢{ ŀ ǘŀǊŘŞ Ł ǾƻƛǊ ƭŜ ƧƻǳǊ Ŝƴ Ǌŀƛǎƻƴ ŀǳǎǎƛ ŘŜǎ ǊŜŎǊǳǘŜƳŜƴǘǎ Ŝƴ ŎƻǳǊǎΣ ƭΩƛƴŦƛǊƳƛŝǊŜ ŎƻƻǊŘƛƴŀǘǊƛŎŜ ŀ ŞǘŞ 

ǊŜŎǊǳǘŞŜ Ŝƴ ǎŜǇǘŜƳōǊŜ нлнн Ƴŀƛǎ ƴΩŀǊǊƛǾŜǊŀ ǉǳΩŜƴ ŘŞōǳǘ ŘΩŀƴƴŞŜ нлноΦ 
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5. Bilan sur le déploiement du projet « RESEAU SANTE » 
 

Ce nouveau projet portŞ ǇŀǊ ƭΩ!C¦{мс est intitulé « Faciliter l'accès aux soins par la coordination des parcours des 

personnes en grande précarité souffrant de problématiques de santé en particulier psychique ». 

Il doit :  

¶ Mettre en place un dispositif pérenne de coordination et de médiation santé entre les personnes les 

plus démunies et le droit commun ;  

¶ Faciliter ƭΩŀŎŎŝǎ Ŝǘ ŞǾƛǘŜǊ ƭŜǎ ǊǳǇǘǳǊŜǎ ŘŜ ǎƻƛƴǎ ;  

¶ Développer la prévention santé et la prise en charge par le droit commun des populations. 

 

En 2023, une psychologue ƛƴǘŜǊǾƛŜƴŘǊŀ ǎǳǊ ƭΩǳƴƛǘŞ [I{{ Ł ƘŀǳǘŜur de 25% pour faciliter les accompagnements et les 

orientations des résidents vers le service adapté. 

  

 

6. CONCLUSION 
 

bƻǳǎ ƻōǎŜǊǾƻƴǎ ǉǳŜ ƭΩǳƴƛǘŞ [I{{ Ŝǎǘ parfois sollicitée pour des personnes nécessitant une stabilisation plus que des 

soins infirmiers ou même des problématiques de soins aigus. Cela fait suite à la fermeture des lits hospitaliers et les 

limites de chaque service. La prise en charge de ces profils risquerait ŘΩŜƳōƻƭƛǎŜǊ ƭŜǎ ǇƭŀŎŜǎ [I{{ ŦŀǳǘŜ ŘŜ dispositifs 

adaptés et de places disponibles. 

 

Nous constatons également que de plus en plus de personnes en situation de handicap psychique ou moteur se 

retrouvent à la rue, ce qui aggrave leur vulnérabilité. [Ŝ ǎƛƎƴŀƭŜƳŜƴǘ ŀǳȄ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŘŜ ƭΩ9ǘŀǘ ŀ Ǉǳ şǘǊe fait au moment 

du comité de pilotage et appuyé ǇŀǊ ƭŀ t!{{ ŘΩ!ƴƎƻǳƭşƳŜΦ 

 

[Ŝǎ [I{{ ŘƻƛǾŜƴǘ ǊŜǎǘŜǊ ǳƴ ƭƛŜǳ ŘŜ ǊŜǇƻǎ ǇƻǳǊ Řǳ ǎƻƛƴ ŀƛƎǳΦ bƻǳǎ ŘŜǾƻƴǎ ǾŜƛƭƭŜǊ Ł ƭΩŞǉǳƛƭƛōǊŜ ŜƴǘǊŜ ƭŜǎ ǇŀǘƘƻƭƻƎƛŜǎ 

ou les soins pour optimiser le turn-over des places afin de toujours pouvoir accueillir de nouvelles personnes en 

demande. 

 

En 2023, une infirmière coordinatrice sera recrutée (arrivée en janvier) afin de faciliter les soins et la coordination 

des situations des personnes accueillies. Tout comme une troisième A.E.S (arrivée en février) pour compléter 

ƭΩŞǉǳƛǇŜ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ Řǳ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ ŘŜ aƻōƛƭƛǘǎΦ  

Enfin, le Réseau Santé nous apportera 25% de temps de psychologue pour faciliter les accompagnements et les 

orientations. 
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